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Smart City Hannover
Intelligent vernetzt — Mobilitat und Stadtlogistik mit Zukunft

MEMORANDUM OF UNDERSTANDING

Landeshauptstadt Hannover
DB Station&Service AG



MEMORANDUM OF UNDERSTANDING

SMART CITY PARTNERSCHAFT

zwischen der

DB Station&Service AG -
Europaplatz 1

10557 Berlin

- nachfolgend ,DB” genannt -

und der

Landeshauptstadt Hannover
Trammplatz 2
30159 Hannover

- nachfoligend ,LHH" genannt -

- nachfolgend gemeinsam die ,,Parteien” genannt -



1. Praambel

Aufbauend auf die von der DB Station&Service AG unterstitzte, erfolgreiche Bewerbung der
Landeshauptstadt Hannover um Férdermittel des Bundesprogramms ,Modellprojekte Smart Cities”
fir das Projekt Restart: #HANnovativ wollen die Parteien die Verkehrs- und Stadtentwicklung
ausgehend von Bahnhofsarealen wvoranbringen und hierfiir gemeinschaftlich innovative und
zukunftsfahige Lésungen erproben und etablieren.

Handlungsleitend sind die Ziele der Klimaneutralitdt bis 2035, der Verkehrswende mit der Vision einer
autofreien Innenstadt sowie der Verbesserung der Aufenthaltsqualitét im 6ffentlichen Raum. Im Fokus
der kiinftigen MaRnahmen der LHH stehen die Begrinung sowie Umgestaltung der
Verkehrsinfrastruktur innerhalb des Cityrings, die sukzessive Umwidmung und Aufwertung von
Flichen, die Stirkung des OPNV sowie das Etablieren von Sharing-Angeboten.

Bahnhofe leisten einen wichtigen Beitrag zur Verkehrswende und dazu, dass die Menschen Teil einer
lebendigen, lebenswerten Gesellschaft sein kénnen. Sie sind Drehscheibe dynamischer Regionen mit
Angeboten, die zum lokalen Umfeld und seinen Besonderheiten passen.

Die Parteien des ,Memorandum of Understanding Smart City Partnerschaft” schlieRen die
nachgenannte Absichtserklarung mit der gemeinsamen Zielstellung, das Bahnhofsumfeld als
wertvollen Ort im 6ffentlichen Raum weiterzuentwickeln, zukunftsgerichtete Anschlussmobilitat am
Bahnhof zu biindeln und Angebote fiir eine intelligente und nachhaltige Stadtlogistik an Bahnhéfen zu
vernetzen.

LHH

Als Landeshauptstadt mit iiber 540.000 Einwohner:innen hat sich Hannover in den vergangenen
Jahrzehnten mit internationalen Messen, vielfiltigen kulturellen Angeboten und als
Einzelhandelszentrum mit lberregionalem Einzugsgebiet als infrastrukturell gut angebundener
Anziehungspunkt fiir das gesamte Bundesland entwickelt. Mit dem Schienennetz und Stationen sind
die Landeshauptstadt und die Region Hannover bestens mit den regionalen, nationalen und
internationalen Wirtschaftsraumen verbunden.

Gleichzeitig befindet sich Hannover mitten in der digitalen und klimagerechten Transformation mit
dem Ziel der Stirkung der Resilienz gegeniiber Herausforderungen jeglicher Art. Herausgehobene
Bedeutung kommt der zukunftsfahigen Gestaltung der Innenstadt als attraktivem Zentrum mit vitalem
Nutzungsmix von Handel, Gastronomie, Kultur, Wohnen, Arbeiten und Freizeit sowie hoher
Aufenthaltsqualitat fir vielfaltige Nutzer:innengruppen zu. Im besonderen Fokus liegen die Quartiere
der Innenstadt als Orte der Begegnung sowie als Raume fir Handel und Kultur — auch iber die
Stadtgrenzen hinaus.

Raumlich bezieht sich dies auch auf den Haupthahnhof als pragendem baukulturellem Element der
Innenstadt und seinem Umfeld. Der Hauptbahnhof Hannover ist mit téglich ca. 260.000 Reisenden,
750 Zughalten und 2.000 Menschen, die hier arbeiten, einer der meistfrequentierten Bahnhdfe
Deutschlands und europdisches Drehkreuz im Personen- und Giterverkehr. Als zentraler Ort der
Innenstadt Hannovers ist er das Zugangstor fiir Pendler:innen und Tagesbesucher:innen.



DB

Der DB-Konzern ist ein Anbieter von Mobilitdts- und Logistikdienstleistungen und agiert mit mehr als
300.000 Mitarbeiteriinnen in Uber 130 Liandern. Die DB Station&Service AG ist die
Betreibergesellschaft der Verkehrsstationen. Als Tochterunternehmen der Deutschen Bahn AG ist sie
flir den Betrieb und die Entwicklung der 5.400 Bahnhéfe sowie 700 Empfangsgebdude in Deutschland
zustindig.

Mit der ,Starken Schiene” verfolgt der DB-Konzern eine deutliche Verlagerung von Verkehren im
Personen- und Glterverkehr auf die Schiene zur Erreichung der klimapolitischen Ziele der
Bundesregierung. Konkret bedeutet das die Reduktion um 10,5 Mio. Tonnen CO; pro Jahr bei einer
Verdoppelung der Fahrgastzahlen. So kann bei steigendem Mobilitdtsbedarf und Verkehrsaufkommen
auch in Zukunft ein lebendiges, urbanes Miteinander und addquate Anbindung garantiert werden.

An diese Dachstrategie kniipft Smart City | DB an, um Bahnhéfe aufgrund ihrer hohen Frequentierung
und zentralen Lage zukiinftig noch starker zu Drehscheiben multimodaler Mobilitdt und Logistik zu
entwickeln. Umweltfreundliche und innovative Angebote fur Anschlussmobilitdt am Bahnhof wie
Fahrrad und Shared-Mobility schaffen eine nahtlose Reisekette. Mit anbieteriibergreifenden
Logistiklésungen wie Micro-Depots und Smart Locker kénnen urbane Lieferketten optimiert werden.
Der Bahnhof und das Bahnhofsumfeld werden zu dritten Orten und somit zu wertvollem Lebensraum.
So tragt das Portfolio von Smart City | DB dazu bei, die Aufenthaltsqualitit und die Angebotsvielfalt an
Bahnhdéfen flir Reisende, Kund:innen und Anwohner:innen zu erhdhen.

2. Gemeinsame Kooperationsfelder der Smart City Partnerschaft
2.1 Anziehungspunkt Bahnhof — Anbindung zum Quartier

{Wieder-) Belebung des 6ffentlichen Raums

Gemeinsam mdchten die Parteien die Potenziale des Bahnhofsvorplatzes am Hauptbahnhof Hannover
ausschépfen und Rdume schaffen, die zum Aufenthalt einladen. Hierfiir sollen neue Aufenthaltsinseln
realisiert werden, die Stadtmobel und Begriinungselemente kombinieren.

An den Stadtmobeln soll Umweltsensorik angebracht werden, um Daten fur das
Hitze.Wasser.Management der LHH zu erheben. Basierend auf der Datenauswertung dieser und
weiterer Standorte im Stadtgebiet kann die Wirkung von KlimaanpassungsmaRnahmen simuliert
werden.

Dariiber hinaus soll der Ernst-August-Platz — in Ergdnzung zu etablierten Veranstaltungen - als Biihne
von Kunst- und Kulturschaffenden genutzt werden und somit als Satellit des Kultur.Dreiecks dienen.
Pop-up-Formate, wie z.B. im Rahmen von ,Stadtbibliothek der Zukunft”, kénnen in den glasernen
Informationscontainer, der im Zuge der Baustellenkommunikation errichtet werden soll, einziehen.

Auch smarte Beleuchtung soll zukiinftig eine Rolle am Hauptbahnhof Hannover spielen. Die
Stadtbeleuchtung auf dem Ernst-August-Platz kann mit Sensorik versehen werden, die auf
Umgebungseinfliisse reagiert und die Helligkeit verdndert. So kdnnen Energieeffizienz und
Sicherheitsempfinden verbessert werden. Gemeinsam mit ausgewihlten Klnstler:iinnen k&nnen
Lichtinstallationen entstehen, die zu mehr Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum beitragen. Fiir das
Bahnhofsgebidude soll eine Fassadenilluminationstechnik entwickelt werden, durch die
Veranstaltungen atmospharisch in Szene gesetzt werden kénnen.,

Die Parteien beabsichtigen auch, den Raschplatz auf der Riickseite des Hauptbahnhofes im Rahmen
der Partnerschaft zu beleben. In Kooperation mit lokalen Kulturinitiativen kann der Platz beispielsweise
zur Bihne fiir die Kleinkunstlandschaft Hannovers und fur weitere Veranstaltungen/Markte werden.



Dariber hinaus kann die DB die LHH bei der Entwicklung neuer Konzepte unterstiitzen, um die
Aufenthaltsqualitat auf dem Raschplatz zu steigern.

2.2 Zukunftsgerichtete Anschlussmobilitdt am Bahnhof
Gebiindelte Anschlussmaobilitit am Bahnhof und nahtlose Reiseketten durch Mobility Hubs

Mobility Hubs biindeln die Angebote von Sharing-Mobilitdt am Bahnhof, schaffen damit eine hdhere
Verfiigbarkeit von Mobilititsangeboten und sorgen flr ein aufgerdumtes bzw. sicheres Umfeld.
OrdnungsgemdRes Abstellen fir Bike-, E-Scooter- und E-Moped-Sharing (und Carsharing) wird
sichergestellt, indem die Hubflichen uber Geodaten in eine digitale Plattform zum
Flachenmanagement eingebunden werden. Die Parteien beabsichtigen, gemeinsam Mobility Hubs auf
DB-Flachen zu pilotieren, um Bedarf, Funktionsweise und Betrieb zu vertesten. Es ist wiinschenswert,
in einem weiteren Schritt auch 6ffentliche Flichen einzubeziehen.

Bessere Fahrradangebote am Bahnhof zur Stirkung des Umweltverbunds

Als Baustein der autofreien Innenstadt und im Sinne der verbesserten Anschlussmoglichkeit fiir
Pendler:innen sollen zusatzliche Fahrradabstellanlagen im Bahnhofsumfeld geschaffen werden.
Hierfir prifen die Parteien Flachen an ausgewdhiten DB-Bahnhéfen flr die Montage zusdtzlicher
Fahrradabstellpldtze (Doppelstockparker und Fahrradsammelgaragen}. Insbesondere fiir das Umfeld
am Hauptbahnhof Hannover bemiihen sich die Parteien umn verbesserte Abstellkapazitdten in bisher
ungenutzten Strukturen.

Erganzt wird das Fahrradangebot am Bahnhof durch Reparatur- und Wartungsservices.
Fahrradreparatursdulen kénnen Ober die Bike+Ride-Offensive abgerufen werden. Die Plattform Radfix
bringt Radfahrer:innen und lokale Werkstitten zusammen und ermoglicht eine zeitlich flexible
Reparatur am Bahnhof. Es ist angestrebt, das Angebot an DB-Bahnhéfen in Hannover und der Region
zu vertesten.

Verbesserter Umstieg im Umweltverbund durch Reisendeninformation in Echtzeit

Bahnhéfe sind Drehscheiben fir Mobilitatsangebote entlang der gesamten Reisekette. Hier erfolgt der
Umstieg von Ziigen in Busse, U-Bahnen oder Straenbahnen und umgekehrt. Vor allem ortsfremde
Reisende sind dabei auf eine Orientierungshilfe angewiesen. Beim Aussteigen aus Stadtbus oder
Stadtbahn, beim Verlassen des Parkplatzes oder auf den letzten Metern zu FuB informieren Anzeiger
in Echtzeit im Umfeld des Bahnhofs (ber die ndchsten Abfahrten und bieten Reisenden eine schnelle
Orientierung. Daruber hinaus kénnen Live-Abfahrtszeiten des OPNV und kiinftig auch Informationen
zu Angeboten, wie Taxi und Sharing-Mobilitdt auf einen Blick angezeigt werden. In enger Abstimmung
mit den lokalen Nahverkehrsunternehmen beabsichtigen die Parteien, im Umfeld des Hauptbahnhofes
Reisendeninformation in Echtzeit zu pilotieren. Es ist winschenswert, diese Form der
Orientierungshilfe auch an weiteren Umsteigepunkten vorzusehen.

2.3 Intelligente und nachhaltige Stadtlogistik
Mehr Komfort und Flexibilitdt durch offene Abholstationen an Bahnhofen

Ziel von offenen Abholstationen (,,Smart Locker”} ist es, Lieferverkehre flichendeckend auf der letzten
Meile anbieteriibergreifend an zentralen Orten zu bindeln.

Die DB verfolgt die Absicht, im Zuge ihres deutschlandweiten Rollouts anbieteroffene Abholstationen
an ca. 20 DB-Bahnhofen im Stadtgebiet Hannovers sowie in der Region Hannover zu realisieren.



Im Sinne der Netzverdichtung wird eine Ausweitung auf weitere Standorte im OPNV angestrebt. Erste
Prifungsschritte mit den lokalen Nahverkehrsunternehmen insbesondere mit Blick auf U-
Bahnstationen und Endhaltestellen sind erfolgt. Es ist wiinschenswert, in einem weiteren Rollout-
Schritt auch &ffentliche Flichen an Knotenbahnhéfen einzubeziehen.

Biindelung von Lieferverkehr auf der letzten Meile durch Micro-Depots

Die DB unterstiitzt die emissionsfreie urbane Logistik und bringt verfiighare Immobilien als Standorte
fir Micro-Depots ein. Micro-Depots funktionieren in GroRstiddten nur flichendeckend und im
Netzwerk. Daher unterstiitzt die DB aktiv den Férderantrag von LHH und hanova um Férdermittel aus
dem Sofortprogramm ,,PERSPEKTIVE INNENSTADT” fur ein Logistikvorhaben in der Mehlstralie.

Entscheidend fir das Entstehen eines urbanen Netzwerkes von Micro-Depots ist die Bewertung
verfiigbarer Flachen hinsichtlich ihrer Tauglichkeit. Dadurch sind Priorisierungen méglich und neue
potenzielle Standorte kénnen sukzessive hinsichtlich des zu erwartenden Netzwerkbeitrags bewertet
werden. Die Parteien kooperieren in der Analyse der Micro-Depot-Flachen.

Die Parteien beabsichtigen erste Pilotstandorte auf DB-eigenen Flachen gemeinsam vorzubereiten:
Kontaktaufnahme zu potenziellen Nutzern und Strukturieren notwendiger Genehmigungsprozesse.
Entstehen mehrere Depots der Parteien in Hannover, ist die Vergabe an einen gemeinsamen Betreiber
zu prifen.

In einer begleitenden Umfrage sollen neue Erkenntnisse zum Mobilitdts-, Bestell- und
Belieferungsverhalten der im Stadtteil ansdssigen Anwohner:innen gewonnen werden. Auf diese
Weise kann das Serviceangebot bedarfsorientiert angepasst werden.

3. Organisation der Zusammenarbeit

Die Parteien werden vertrauensvoll zusammenarbeiten. Zu diesem Zweck werden sie jeweils eine
gesamtverantwortliche Person benennen, der die Zusammenarbeit der Parteien koordiniert und als
Ansprechperson fir alle Fragen rund um den Projektfortschritt dient. Die Parteien werden zudem je
nach Umfang der Projektthemen weitere Projektverantwortliche fiir die jeweiligen Teilbereiche
benennen, die die Themen gemeinsam bearbeiten.

Die Zusammenarbeit der Parteien im Rahmen der Partnerschaft erfolgt in verschiedenen Gremien.
Strategische Entscheidungen trifft die Leitungsebene des Geschiftshereichs des Oberblrgermeisters
und des Dezernats VI gemeinsam mit Smart City | DB, der Leitung des Bahnhofsmanagements sowie
des Regionalbereichs Nord im Steuerungskreis. Die Projektkoordination erfolgt Gber die Stabstelle
Smart City der LHH sowie (iber Smart City | DB. Innerhalb der Projekte werden die jeweiligen
Organisationsbereiche anlasshezogen zusammenarbeiten.

Die Parteien werden im Rahmen der weiteren Zusammenarbeit einen Projektplan erstellen. Dieser
enthilt konkrete Aufgaben und Meilensteine.

In gemeinsamer Absprache werden die vorgeschlagenen Projekte auf ihren Nutzen fir die
Einwchner:innen der Landeshauptstadt Hannover bewertet und vorbehaltlich technischer, finanzieller
sowie rechtlicher Priifung dann gemeinsam umgesetzt,

Jede Partei ist Vorhabentragerin fiir die von lhr finanzierten Projekte und hinsichtlich Umsetzung und
ordnungsgemafBer Mittelverwendung jeweils eigenverantwortlich.



4. Rechtliche Bindung

Mit Ausnahme der Ziffern 3.1 und 4 bis 10 sind die Bestimmungen dieses Memorandum of
Understanding fiir keine Partei verbindlich und begriinden fiir keine Partei Rechte oder Pflichten. Aus
dem vorliegenden Memorandum of Understanding entstehen den Parteien insbesondere keine
Anspriche auf Schadensersatz wegen Nichterfillung.

Die Parteien werden durch dieses Memorandum of Understanding nicht zum Abschluss von Vertriagen
verpflichtet. Durch dieses Memorandum of Understanding ist Oberdies fir keine Partei die
Zusammenarbeit mit anderen Partnern mit gleichen oder vergleichbaren Zielen ausgeschlossen.

Jede Partei ist berechtigt, dieses Memorandum of Understanding jederzeit mit einer Frist von dreiRig
(30} Tagen durch schriftliche Mitteilung an die anderen Parteien zu beenden. Aus der Beendigung
dieses Memorandum of Understanding kann keine Partei Anspriche gegeniiber der anderen Partei
ableiten.

5. Inkrafttreten und Laufzeit

Dieses Memorandum of Understanding tritt mit der Unterzeichnung durch die Parteien in Kraft und
endet automatisch nach drei (3} Jahren, es sei denn, die Parteien haben einvernehmlich eine andere
schriftliche Vereinbarung getroffen. Fur Projektvertrige im Sinne der Ziffer 7.2 gelten die in den
jeweiligen Vertragen geregelten Laufzeiten.

6. Vertraulichkeit

Die Parteien vereinbaren, vertrauliche Informationen auch iiber die Beendigung der Zusammenarbeit
hinaus vertraulich zu behandeln, soweit es ihnen die fir sie geltende Rechtsordnung erlaubt.
Informationen gelten dann als vertraulich, wenn diese ausdriicklich als vertraulich gekennzeichnet
sind.

Wenn bei der Umsetzung der einzelnen Projekte nihere Regelungen zur Nutzungsberechtigung und
Geheimhaltung erforderlich werden sollten, werden diese in gesonderten Vereinbarungen zwischen
den jeweiligen Parteien getroffen.

Bei der Umsetzung der Projekte kbnnen gesonderte Vereinbarungen zur Vertraulichkeit und zu den
Nutzungsrechten auch dann erforderlich werden, wenn an diesem Memorandum of Understanding
nicht beteiligte Rechtstriager wie Tochtergesellschaften in die Planung und Umsetzung einbezogen
werden.

informationen bleiben unabhangig von der Art ihrer Verkdrperung das Eigentum der jeweiligen Partei.
Durch die Ubermittlung von Informationen werden den jeweils anderen Parteien keinerlei Rechte an
diesen eingerdumt.

Die Parteien diirfen die aus den Initiativen gewonnenen Erkenntnisse auch Uber die Beendigung der
Zusammenarbeit hinaus nutzen, soweit dem nicht schutzwiirdige Geheimhaltungsinteressen -
insbesondere Betriebs- und Geschiftsgeheimnisse — entgegenstehen.



7. Kosten und Férderung

Jede Partei tragt die ihr in Zusammenhang mit diesem Memorandum of Understanding und dessen
Durchfiihrung entstehenden Kosten und Aufwendungen selbst.

Sollten gemeinsame Projekte im Sinne der Ziffern 2.1 bis 2.3 fir die Parteien finanzielle
Verpflichtungen mit sich bringen, schlieRen die Parteien entsprechende Vertrige, in denen
insbesondere die Kostentragung zu regeln ist. Die Parteien streben an, dass im Rahmen dieser Projekte
entstehende Kosten und Aufwendungen - beispielsweise fur Investitionen in Infrastruktur oder fiir den
Aufbau erforderlicher personeller Kapazitdten — grundsatzlich zu gleichen Teilen zwischen den
Partnern DB und Landeshauptstadt Hannover aufgeteilt werden, es sei denn, Zuschnitt und Eigenart
des jeweiligen Projekts erfordern eine andere Aufteilung der Kosten und Aufwendungen. Die Parteien
sehen sich jeweils in der Verantwortung, den finanziellen Anschub der angestrebten MaRnahmen 2u
beférdern und damit Impulse fir eine erfolgreiche Implementierung zu setzen.

Die Parteien werden nach Moéglichkeit Fordermittel fir die Beschaffung bzw. den Betrieb der
erforderlichen Infrastruktur beantragen.

8. Verdffentlichungen

Alle Marketingmalnahmen (einschlieBlich Presse- / PR-Aktivititen} und Publikationen, die dieses
Memorandum of Understanding betreffen, werden zuvor gegenseitig abgestimmt und bediirfen der
Zustimmung der jeweils anderen Parteien. Die Parteien werden hinsichtlich des Zeitpunkts und des
Inhalts der Marketingmafnahmen und Publikationen die Interessen der jeweils anderen Parteien
angemessen berlicksichtigen.

Die Zustimmung zu einer beabsichtigten Marketingmafinahme oder Publikation darf von keiner Partei
unbillig verweigert werden.

9. Konzerniibertragungsklausel

Die DB ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus diesem Memarandum of Understanding auf mit
ihr verbundene Konzernunternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG zu Ubertragen, ohne dass es dazu
der Zustimmung der LHH bedarf.

10. Sonstiges

Sollten Bestimmungen dieses Memorandum of Understanding unwirksam sein oder werden oder
sollte sich eine Regelungsliicke herausstellen, so berlhrt das die Gliltigkeit der Ubrigen Bestimmungen
nicht. Die Parteien werden sich in diesen Féllen um Regelungen bemiihen, die dem wirtschaftlichen
Ergebnis der unwirksamen Bestimmungen moglichst nahekommen.

Gerichtsstand ist Hannover.
Es findet ausschlieflich deutsches Recht Anwendung.

Anderungen dieses Memorandum of Understanding bediirfen grundsitzlich der Schriftform. Dies gilt
auch fir Anderungen dieser Schriftformklausel.



Landeshauptstadt Hannover

DB Station&Service AG

[Bernd Koch] [Michael Eckenweber]

Hannover, den 12.05.2022 Hannover, den 12.05.2022



